Wichtige Hinweise zur Behandlung bei Laser Touch

Sehr geehrte Kundin, Sehr geehrter Kunde wir bitten Sie folgende Informationen wahrend ihre Behandlung zu Beachten:

Das sollten Sie zu Dauerhaften Haarentfernung mit Laser Licht wissen!
« Fir die Dauerhafte Haarentfernung werden in der Regel mehrere Sitzung bentigt.
+ Obwohl innerhalb von 3 Wochen nach der Behandlung grosstenteils die Haare ausfallen,

wachsen davon bis zu 80% wieder nach, da nur Haare in der Wachstumsphase dauerhaft entfernt werden. Daher werden mehrere Behandlungen zur endgiiltigen
Haarentfernung benotigt.

- Rote, Blonde und grau-weisse Haare konnen zurzeit noch nicht dauerhaft entfernt werden.

Darauf sollte vor und wahrend der gesamten Behandlungsdauer geachtet werden!
« Die zu behandelnden Areale sollten mindestens 2 Wochen vor der Erstbehandlung, nicht gezupft, epiliert oder mit Wachs, Enthharungsmittel 0.3 behandelt werden.

«Wahrend der gesamten Behandlungsdauer diirfen die Behandlungsbereiche rasiert aber nicht gezupft werden (Laut Prof. Heymann von der Universitat Osnabriick beeinflusst
Rassieren das Wachstum der Haare nicht).

« Zum Behandlungstermin missen die jeweiligen Kdrperareale, idealerweise 6 bis 10 Stunden vor dem Termin, rasiert sein.

+ Bei der Behandlung diirfen auf den zu behandelnden Hautpartien keine Kosmetika aufgetragen sein (Make-up,Deo,Creme etc.).

« Des weiteren diirfen vor den Behandlungen keine chemischen oder sonstigen Peelings durchgefiihrt werden . sollten die erfolgt sein, ist dieses unserem Fachpersonal
mitzuteilen. Teilweise sind dann Behandlungspausen von bis zu 6 Monaten notwendig.

- Grundsatzlich sollten wahrend der gesamten Behandlungsdauer intensive Sonneneinstrahlung, Solarien und Selbstbrauner gemieden werden (oder dabei Sonnenschutzmittel
mit LSF50 benutzen), weil stark gebraunte Haut nicht behandelt werden kann. Die letzte intensive Sonneneinstrahlung sollte mindestens einen Monat vor der Behandlung
zuruckliegen.

- Nach einerBehandlung sollten betroffenen Hautpartien eine Woche vor intensiver Sonnenbestrahlunggeschiitzt werden. Filr stark gebraunte Haut (unabhangig der
Braunungsursache) sind mindestens 3 Behandlungen mehr nétig. Durch die Braune kdnnen Hautunvertréglichkeiten entstehen fiir die wir keinerlei Haftung ibernehmen.

- Nach der Behandlungen kann es an den behandelten Stellen zu Hautunvertraglichkeiten und Hautirritationen kommen, wie z.B. Hyperpigmentierungen und Rotungen, welche
in der Regel nach kurzer Zeit wieder abklingen.

Wann kann eine Behandlung nicht oder nur bedingt durchgefiihrt werden?
- Bei ansteckenden Krankheiten an den zu behandelnden sellen, wie z.B. Pilz,Herpes etc.
- Bei Hautkrebs ( nur Bei einer nicht Nachweisbarkeit der Krankheiten von zwei Jahren kann die Behandlung durchgefiihrt werden).
« Bei Einnahme von blutgerinnungshemmenden Mitteln und Johanniskraut, sowie Antibiotika oder Kortison. Die Medikamente sind eine Woche vor Behandlungsbeginn
abzusetzen ( soweit das mit dem behandelnden Arzt abgeklart ist).
- Kunden mit Pigmentstarungen, Neurodermitis, Schuppenflechte, Blutungsneigung, Herzschrittmachern, Epilepsie, Infektionskrankheiten, erhohtem Blutzuckerspiegel
(Diabetes) sollten nicht oder nur nach umfangreichen Tests und der Begutachtung durch einen Arzt behandelt werden.
+ Bei Lichtkrankheiten muss der behandelnde Arzt befragt werden, gleiches gilt fiir die Einnahme von lichtsensibilisierenden Medikamenten; Kunden mit eine Neigung zu
Sonnenallergie raten wir von einer Behandlung ab.
- Bei einer bestehenden Schwangerschaft kannen wir keine Behandlung durchfiihren. Die Behandlung kann i.d.R. 3 Monate nach der Entbindung fortgesetzt werden.
- Hautpartien mit Tatowierungen und Permanent Make —up konnen nicht behandelt werden.

Aligemeine Regeln:

« Sollten sich Veranderungen Ihres Gesundheitszustandes wahrend des Behandlungszeitraumes ergeben, bitten wie Sie uns davon in Kenntnis zu setzten.

- Unser Unternehmen hat eine 10 Jahrige Erfahrung im Bereich der Dauerhaften Haarentfernung. Dazu gehrt auch das Fachwissen zur Bestimmung der Idealen Behandlungs-
abstande. Im Sinne eines optimalen Behandlungserfolges ist den Empfehlungen unseres Fachpersonals zu folgen.

- Wir sind ein Unternehmen, das den Kunden Hachstmagliche Zufriedenheit zu fairen Preisen anbietet. Um Ihnen das gewahrleisten zu konnen, sind wir auf die Einhaltung der
Termine unserer Kunden angewiesen. Falls Sie einen Termin nicht einhalten knnen, bitten wie Sie uns dieses mind. 48 Stunden vorher dem Behandlungstermin mitzuteilen.
Amsonsten sind wir leider gezwungen ihnen eine Selbstkostenpauschale von 20 EUR pro Stunde zu berechnen. Dieser Betrag wird auch bei 5 zeitig abgesagten Terminen
eingefordert.

Einverstdndniserkldrung:

Um einen Optimales Behandlungsergebniss zu erreichen, sollte unbedingt wahrend der gesamten Behandlungsdauer den Anweisungen der Empfehlungen des Laser Touch
Fachpersonals folge geleistet werden. Es ist mir bewusst, dass eine Nichteinhaltung der Empfehlungen den Behandlungserfolg beeintrachtigen kann. Ich bestatige, dass ich
samtliche Begriffe und Formulierungen der obigen Ausfiihrung zur Behandlung vollstandig gelesen und verstanden habe und damit einverstanden bin. Ich hatte die
Gelegenheit, der mich beratenden Fachpersonal Jegliche Fragen zur vorgeschlagenen Behandlung zu stellen und diese wurden ausnahmslos uns zu meiner Zufriedenheit
beantwortet. Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen ( AGB) und ggf. schrifliche Vereinbarung.
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Wir danken Ihnen fiir Ihr Vertrauen und stehen Ihnen bei weiteren Fragen gerne zur Verfiigung



AGB - Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir das Unternehmen Laser Touch

Die im Folgenden aufgefiihrten Bedingungen beziehen sich ausschlieBlich auf samtliche zwischen dem Kunden und Laser Touch abgeschlossene Behandlungsvertrage.
Dies findet die Anwendung auch bei kiinftigen Behandlungsbeziehungen, ohne dass es einer weiteren Vereinbarung bedarf. Der Behandlungsvertrag zwischen dem
Kunden und Laser Touch gilt nur bei der schriftlichen Vereinbarung.

1) Preise / Zahlungsbedingungen:

Die Preise fur jeweilige Behandlungsleistungen gelten inklusive derzeit giiltigen gesetzlicher Mehrwertsteuer und sind der veroffentlichten Preisliste des Unternehmen
Laser Touch zu entnehmen. Alle Preise sind fest und nicht verhandelbar. Zusétzliche Kundenwiinsche sind Sonderleistungen und werden gesondert abgerechnet. Im Falle
einer Anpassung der Preise wird Laser Touch dies vorzeitig ankiindigen.

Der Behandlungspreis ist bei:

a) Einzelbehandlungen sofort nach der Behandlung zu entrichten.

b) Wenn eine Ratenzahlung vereinbart wurde, und der Kunde zu den vereinbarten Zeitraum diese nicht einhalt, kann Laser Touch vom Behandlungsvertrag zurucktreten
oder eine Kostenpauschale von 50,00 € fiir jede verzogerte Ratenzahlung erheben.

2) Haftung

a) Die Haftung fiir gesundheitliche Beeintrichtigungen des Kunden im Rahmen des Behandlungsvertrages wird begrenzt auf die Haltungsbegrenzung im Rahmen der
bestehenden Betriebshaftpflichtversicherung . Die Haftung fiir Spatfolgen unter Anwendung des Behandlungssystems ist ausgeschlossen, soweit diese zum heutigen
Zeitpunkt nicht bekannt sind.

b) Sofern der Kunde bei dem Abschluss des Behandlungsvertrages falsche und/oder nicht zutreffende Angaben iber seine kbrperliche Verfassung bzw. Vorbelastung
auBert, besteht keine Haftung durch Laser Touch. Die Richtigkeit der Kundenangaben fiir eine erfolgreiche Behandlung ist absolut maBgebend.

¢) Falls der Kunde die Anweisungen bzw. Empfehlungen des Unternehmen Laser Touch , die den Behandlungsvorbereitungen dienen, nicht oder nur beschrankt Folge
leistet, entfallt die Haftung des Unternehmen Laser Touch.

3) Behandlungstermine

Nach einer verbindlichen Absprache der Behandlungstermine mit dem Kunden, verpflichtet sich Laser Touch zum vereinbarten Behandlungstermin der Bereitstellung
technisch einwandfreier Behandlungsgerate und fachkundigen Personals vor Ort.

Eine Verschiebung bzw. Stornierung des verbindlich vereinbarten Behandlungstermins durch den Kunden hat kostenfrei 48 Stunden vor dem Behandlungstermin zu
erfolgen. Im Falle einer nicht fristgemaBen Verschiebung bzw. Stornierung des Behandlungstermins wird eine Ausfallpauschale i.H. von 20,00 Euro pro vom Unternehmen
Laser Touch angesetzter Behandlungsstunde fallig. Diese muss beim darauffolgenden Behandlungstermin vor der Behandlung bezahit werden.

4) Riicktritt

Ein Riicktritt vom Vertrag ist nur nach den gesetzlichen Bestimmungen oder unserer vorherigen Zustimmung maglich. Im letzteren Falle haben wir das Recht eine Stornie-
rungsgebiihr von 30% des Behandlungspreises zu berechnen.

5) Erfiillungsort, Gerichtsstand:

Erfiillungsort und ausschlieBlicher Gerichtsstand ist fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Miinchen.
Ihren Bestimmungen bleiben, bis eine giiltige Lsung gefunden wird &inderungen oder Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir den

Verzicht auf das Schriftformerfordernis.




